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ESPECIFICACOES TECNICAS DA PESQUISA

OBJETO Pesquisa de Opinido Publica

OBJETIVO Detectar junto a populacdo de Salto do Lontra as prioridades da Administracdo Municipal e etc.
LOCAL Salto do Lontra - Parand

PERIODO DE CAMPO 02 e 03 de Agosto de 2021

UNIVERSO 14.872 Habitantes (Fonte IBGE)

METODOLOGIA E representativa a populacdo de Salto do Lontra. Foi definida a partir da seguinte metodologia:

Primeiramente foram selecionados dados censitarios, realizando.a distribui¢do das entrevistas para a zona rural e
urbana, bem como para as comunidades e o0s bairros, respectivamente, proporcional ao nimero de eleitores. No
segundo momento, a selecédo:dos entrevistados teve como base quatas proporcionais a partir das variaveis:

SEXO — Masculino e Feminino — (Fonte TSE)

GRUPO DE IDADE - 16-24, 25-34,/35-44, 45-59, mais de 59

DISTRIBUICAO GEOGRAFICA — (Fonte TSE ¢ IBGE)

AMOSTRAGEM 303 entrevistas

INTERVALO DE CONFIANCA 95,0%

MARGEM DE ERRO A margem de erro é de 3,4% para mais ou para menos

CONTROLE DE QUALIDADE Os questionarios foram filtrados ap6s a realizagédo das entrevistas (Foram checados 20% dos entrevistados).
IDENTIFICACAO DA PESQUISA N° 4041 - Salto do Lontra - Agosto 2021 — Software Questionare

EMPRESA RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DESTE TRABALHO:
RADAR INTELIGENCIA LTDA

Registro do Conselho Regional de Estatistica CONRE 3% Regido n°5826/08

MATRIZ -Avenida Julio Assis Cavalheiro 1400

CEP 85601 000

Tel. (46) 3524 0400 ou (46) 9115 0075

Francisco Beltrdo — Parana

Home page www.radarinteligencia.com.br

E-mail direcao@radarinteligencia.com.br
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PERFIL DOS ENTREVISTADOS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
Total | Masculino | Feminino| 16a | 25a 35a 45 a Mais Até-ensino Ensino Ensino, | Até 1.100,00 (1 De 1.101,00 De 2.201a Mais de 5.501,00
24 34 44 59 de |Fundamental médio superior SM) a2.200,00 (1a | 5.500,00 (2a (+de 5SM)
anos 59 completo incompe /| incompe 2 SM) 5 SM)
anos completo ' | compléto
Contagem 303 148 155 41 54 61 77 70 157 108 38 07 96 30
Frequéncia (%) 100,0 48,8 51,2 13,5 17,8 20,1 25,5 23,1 51,9 35,6 12,5 2,3 31,7 9,9
ZONA REGIAO
GEOGRAFICA
Total | Urbana | Rural | Centro Bairro Olaria Regido do Bairro Bairros Vila Regido de Regido de | Regiao de Regido de Regido
e Bairro Bairro Séo Nova e Linha Nova Barra do Sede da Pinhal da de Séo
Cooperativa Itaipu Cristovao do Parque Sananduva Lontra Luz Vargem Jorge
Contagem 303 209 94 50 58 63 19 19 19 20 19 18 18
Frequéncia (%) |100,0| 69,0 31,0] 16,5 19,1 20,8 6,3 6,3 6,3 6,6 6,3 59 5,9

Centro.

Bairro Olaria e Bairro Cooperativa: Colina Verde e Sdo Francisco

Regido do Bairro Itaipu: Santa Maria

Bairro S&o Cristovéo.

Bairros Vila Nova e Linha do Parque.

Regido de Nova Sananduva:Nova Sananduva, Linha Boeira, Santa Luzia do Bandeira, Santa Barbara, Nova Unido.
Regido de Barra do Lontra: S&o Luis, pio X, barra do lontra, linha Goncalves.

Regido de Sede da Luz : 1° de Maio, L. S8o Jodo do Cotegipe, Linha S8o Roque, Sede da Luz, S&o Valentin.

Regido de Pinhal da Vargem: Pinhal da VVargem, Santa Rita , S&o Domingo, Santa Terezinha.

Regido de S&o Jorge :Séo Sebastido, Linha Santo Antonio, S&o Jorge, Sagrado Coragdo de Jesus
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ORDEM DAS PERGUNTAS FORMULADAS NESTA PESQUISA

V-1-Sexo:

V-2-Em qual destas 5 faixas etérias o(a) Sr(a) se encaixa?

V-3-Qual é o seu nivel de Escolaridade

V-4-Considerando todas as fontes, qual é a Renda de sua Familia2(SALARIOS, ALUGUEIS, PENSOES, MESADAS E OUTRAS FONTES)
P-5:0(a) Sr(a) Aprova ou desaprova desempenho da Secretaria Municipal da Sadde de Salto do Lontra na orientagdo e combate ao coronavirus?
P-6-0 (a) sr(a) aprova ou desaprova o desempenho pessoal do Prefeito Fernando Cadore na orientagdo e combate ao Coronavirus?

P-7+ Qual é seu nivel de satisfagdo com o atendimento na SECRETARIA DE SAUDE de Salto do Lontra?

P-8+Quais destes.motivos deixou o St (a) insatisfeito com o ATENDIMENTO na Secretaria de satde de Salto do Lontra?

P-9+ Qual é seu nivel de satisfagcdo com o trabalho desenvolvido pelo secretario de safide, o Sr. VValdecir-Baldessar?

P-10 -O(a) Sr(a) necessitou de atendimento na Saude Publica de Salto do Lontra, nos Gltimos 3 meses?

P-11— Qual é seu nivel de satisfagio com a SECRETARIA DA EDUCACAOQ da Preféitura de Salto do Lontra?

P-12— Qual é seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pela secretaria de educagdo, a Sra. Geovana?

P-13-Na sua familia ha alunos matriculados em: alguma Escola Municipal?

P-14— Qual é seu nivel de satisfagio com o atendimento na SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL da Prefeitura de Salto do lontra?

P-15- Qual é seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pela secretaria de assisténcia social, a Sra.'Marcia Franz?

P-16- Qual é seu nivel de satisfagdo com o atendimento no DEPARTAMENTO DE OBRAS da Prefeitura de Salto do Lontra?

P-17- Qual é seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pelo secretéario do departamento de OBRAS, Sr Hércules?

P-18- Qual é seu nivel de satisfagdo,com o atendimento na SECRETARIA DE AGRICULTURA da Prefeitura de Salto do Lontra?

P-19- Qual é seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pelo secretério de agricultura, Sr. Sedenir Rodhen?

P-20— Qual é seu nivel de satisfacdo com o atendimento na SECRETARIA DE URBANISMO da Prefeitura de Salto do Lontra?

P-21- Qual é seu nivel de'satisfacdo com ¢ trabalho desenvolvido pelo secretério de Urbanismo, Sr. Joary da Rosa?

P-22— Qual é seu nivel de satisfagio com’o atendimento no SETOR RODOVIARIO da Prefeitura de Salto do Lontra?

P-23- Qual é seu nivel de satisfagdo com o trabalho desenvolvido pelo secretério do setor rodovidrio, Sr. Valtair Laurindo?

Eu vou citar alguns setores e servigos prestados pela Prefeitura Municipal. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco satisfeito ou insatisfeito com cada um desses setores e  servigos?
P-24-SEGURANCA

P-25-GERACAO DE EMPREGOS

P-26-ASFALTO DA RUAS

P-27-COLETA DE LIXO

P-28-ILUMINAGAOQ PUBLICA

Agora vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um
desses setores ?

P-29-ATENDIMENTO NO GABINETE

P-30-ATENDIMENTO DO TELEFONE

P-31-BLOCO DO PRODUTOR

P-32-TRIBUTACAO

P-33-DETRAN NA PREFEITURA

P-34-AGENCIA DO TRABALHADOR

P-35-ATENDIMENTO NA VIGILANCIA SANITARIA

P-36-(CARTAO VERDE) Dessas areas de servigos prestados pela Prefeitura, cite TRES que na sua opinido o Prefeito Fernando deve dar total atengdo, até o final de sua gestao.
P-37-Quais Obras ou Agdes o (a) Sr (a) gostaria que a Prefeitura de Salto do Lontra realizasse no seu bairro ou na sua comunidade? (Espontanea)
P-38-Como o(a) Sr(a) avalia a atual administragdo da Prefeitura de Salto do Lontra?

((@) MDAR www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400 @Eiradarinteligencia



P-5-O(a) Sr(a) Aprova ou desaprova desempenho da Secretaria Municipal da Saude de Salto do Lontra na orientagdo e combate ao
coronavirus?

Resultado por Resultado p6 Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De 1.101,00 | De 2.201 Mais de
Total 24anos | 34 44 59 | de 59 | Fundamental Médio Superior |a2.200,00 (1 | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incomp e a2 SM) (2a5SM) | (+de 55M)
completo completo
Aprova 94,4 95,2 93,5 951 | 90,7 | 93,4 | 948 | 97,2 97,4 91,6 89,4 95,9 95,3 86,6
Desaprova 3,6 3,4 3.9 4,9 74 | 33 | 26 1,4 1,3 6,5 53 3.1 3.5 6,7
Nao sabe/N&o opinou | 2,0 1,4 2,6 0,0 19 | 33 | 26 1,4 1,3 1,9 53 1,0 1,2 6,7
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0 | 100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-5-O(a) Sr(a) Aprova ou desaprova desempenho da Secretaria Municipal da Saude de Salto do Lontra na orientagdo e combate ao

coronavirus?

Distribuicdo Distribuicéo
por Regido Z. Geografica
Centro | Bairro Olariae | Regido do | Bairro Sao Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regidode | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro Bairro Cristovdo | VilaNovae Nova Barrado | de Sede | Pinhalda | de S&o
Cooperativa Itaipu Linhado | Sananduva Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Parque
Aprova 944 | 92,0 91,4 96,8 89,5 100,0 94,7 95,0 100,0 88,9 100,0 93,8 95,7
Desaprova 3,6 4,0 6,9 0,0 10,5 0,0 5,3 0,0 0,0 11,1 0,0 3,8 3,2
Néo sabe/N&o opinou | 2,0 4,0 1,7 3,2 0,0 0,0 0,0 5,0 0,0 0,0 0,0 2,4 11
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400

@Eiradarinteligencia




P-6-O (@) sr(a) aprova ou desaprova o desempenho pessoal do Prefeito Fernando Cadore na orientacdo e combate ao coronavirus?

Resultado por Resultado p6 Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucdo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais | Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Mais de
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Meédio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1|(2a5SM) (+de
completo completo a2SM) 5SM)
Aprova 88,4 88,5 88,4 854 | 852|902 | 883 | 915 92,4 85,2 81,5 92,7 88,9 73,3
Desaprova 8,3 8,1 8,4 122 | 11,1 | 49 | 7.8 7,1 5,7 10,2 13,2 6,3 8,2 16,7
Néo sabe/N&o opinou | 3,3 3,4 3,2 2,4 37 | 49 | 39 1,4 1,9 4,6 5,3 1,0 2,9 10,0
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-6-O (@) sr(a) aprova ou desaprova o desempenho pessoal do Prefeito Fernando Cadore na orientacdo e combate ao coronavirus?

Distribuicao Distribuicéo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regido de| Regido | Regidode | Regido |Urbana|Rural
Total Bairro do Cristovédo | Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva | Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Aprova 88,4 | 92,0 72,4 92,0 84,2 89,4 94,7 95,0 100,0 88,9 94,4 85,7 | 94,6
Desaprova 8,3 4,0 22,4 3,2 15,8 53 53 0,0 0,0 11,1 5,6 10,0 4,3
Néo sabe/N&o opinou 3,3 4,0 5,2 4,8 0,0 53 0,0 5,0 0,0 0,0 0,0 4,3 11
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0
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P-7- Qual € seu nivel de satisfacdo com o atendimento na SECRETARIA DE SAUDE de Salto do Lontra?

Resultado por Resultado pé Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1|(2a5SM) (+de
completo completo a2SM) 5SM)
Satisfeito 89,1 89,8 88,3 82,9 | 815|901 |948 | 914 91,7 85,1 89,4 87,6 90,0 86,7
Pouco Satisfeito 53 4,1 6,5 9,8 74 | 66 | 1,3 4,3 4,5 6,5 5,3 8,3 4,1 3,3
Insatisfeito 4.6 5,4 3,9 49 74 | 33 | 39 4,3 3,2 6,5 53 3,1 53 6,7
Né&o sabe ou nédo opinou 1,0 0,7 13 2,4 3,7 | 00 | 00 0,0 0,6 1,9 0,0 1,0 0,6 3,3
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-7- Qual € seu nivel de satisfacdo com o atendimento na SECRETARIA DE SAUDE de Salto do Lontra?

Resultado cruzado com entrevistados que necessitaram ou nao
de atendimento na saude publica, nos ultimos 3 meses

Total Sim Néo
Satisfeito 89,1 88,0 91,4
Pouco Satisfeito 53 7,0 1,9
Insatisfeito 4,6 4,5 4,8
Néo sabe ou ndo opinou | 1,0 0,5 19
Total 100,0 100,0 100,0
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P-7- Qual € seu nivel de satisfacdo com o atendimento na SECRETARIA DE SAUDE de Salto do Lontra?

Distribuicdo Distribuicdo
por Regido Z. Geograéfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regidode | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovédo | Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhalda | de S&o
Cooperativa Bairro Linha do Sananduva Lontra | daLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 89,1 | 90,0 84,5 90,4 89,4 84,1 100,0 90,0 94,7 88,8 83,3 88,0 91,5
Pouco Satisfeito 5,3 4,0 6,9 4,8 5,3 5,3 0,0 5,0 0,0 5,6 16,7 5,3 5,3
Insatisfeito 4.6 6,0 6,9 3,2 5,3 5,3 0,0 5,0 53 5,6 0,0 5,3 3,2
Né&o sabe ou ndo opinou | 1,0 0,0 1,7 1,6 0,0 53 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0
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P-8-Quais destes motivos deixou o Sr (a) insatisfeito com 0 ATENDIMENTO na Secretaria de sadde de Salto do Lontra?

Resultado por

Resultado pé

Resultado por

Resultado por

Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais | Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Absolutos | Tota planos| 34| 44| 50| decg | Funcamental | | e | e | ssihao | s
completo | completo (laz2 (2a5 5SM)
SM) SM)
Atendimento 21,8 3,4 4,8 1,9 4,7 78 | 45| 13 | 00 2,5 4,9 2,6 4,0 3,8 0,0
Exames 16,0 2,5 2,4 2,6 4,7 16 | 15 | 39 14 2,5 3,3 0,0 4,0 1,6 0,0
Agendamento 10,2 1,6 2,4 0,6 0,0 47 | 15 | 1,3 | 00 1,3 2,5 0,0 1,0 2,2 0,0
Cirurgia 8,3 1,3 1,8 0,6 2,3 31 | 15 | 00 | 00 13 1,6 0,0 2,0 11 0,0
Consulta 5,8 0,9 1,8 0,0 2,3 16 | 15| 00 | 00 0,0 2,5 0,0 0,0 1,6 0,0
Distribuicéo de fichas 5,8 0,9 1,8 0,0 0,0 31 | 15 | 00 | 00 0,0 2,5 0,0 0,0 1,6 0,0
Transporte 1,9 0,3 0,6 0,0 0,0 16 | 0,0 | 00 | 0,0 0,0 0,8 0,0 0,0 0,5 0,0
Outros 24,4 3,8 3,0 4,5 4,7 63 | 15 | 13 | 57 3,8 33 53 6,1 2,2 6,7
Né&o sabe ou ndo opinou 5,8 0,9 0,6 1,3 2,3 00 | 00 | 1,3 | 14 0,0 1,6 2,6 0,0 0,5 6,7
Naéo se aplica 84,4 80,8 88,5 79,0 | 70,2 | 86,5 | 90,9 | 91,5 88,6 77,0 89,5 82,9 84,9 86,6
Total 100,0 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0 |100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-8-Quais destes motivos deixou o Sr (a) insatisfeito com 0 ATENDIMENTO na Secretaria de sadde de Salto do Lontra?

Distribuicdo Distribuicdo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olaria | Regido |Bairro S8o| Bairros Regido de Regido | Regido | Regido de | Regido |Urbana | Rural
Absolutos | Total e Bairro do Cristovéo | Vila Nova Nova de Barra | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa | Bairro e Linha | Sananduva do daLuz | Vargem | Jorge
Itaipu do Parque Lontra
Atendimento 21,8 3,4 0,0 5,2 4,5 0,0 53 0,0 4,5 5,0 4,2 4,3 33 3,7
Exames 16,0 2,5 0,0 1,7 15 0,0 53 0,0 4,5 0,0 4,2 13,0 1,4 4,6
Agendamento 10,2 1,6 0,0 0,0 3,0 0,0 53 0,0 0,0 0,0 4,2 43 1,4 1,9
Cirurgia 8,3 1,3 0,0 1,7 1,5 0,0 0,0 0,0 4,5 0,0 0,0 4,3 0,9 1,9
Consulta 5,8 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4,5 0,0 4,2 4,3 0,0 2,8
Distribuicdo de fichas 5,8 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,0 4,2 4,3 0,0 2,8
Transporte 1,9 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4,2 0,0 0,0 0,9
Outros 24,4 3,8 6,0 5,2 3,0 53 0,0 0,0 0,0 0,0 4,2 8,7 4,2 2,8
Néo sabe ou ndo opinou 5,8 0,9 4,0 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14 0,0
Naéo se aplica 84,4 | 90,0 84,5 86,5 94,7 84,1 100,0 82,0 90,0 70,6 56,8 87,4 | 78,6
Total 100,0 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0 |100,0
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P-9- Qual é seu nivel de satisfagdo com o trabalho desenvolvido pelo secretério de saude, o Sr. Valdecir Baldessar?

Resultado por

Resultado p6

Resultado por

Resultado por

Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201a| Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | 5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00 (1 | (2a5 SM) | (+de 5SM)
completo completo a2SM)
Satisfeito 81,9 85,2 78,7 78,1 | 74,1 | 82,0 | 844 | 87,1 85,4 76,8 81,6 81,3 81,2 83,3
Pouco Satisfeito 9,9 7,4 12,3 146 | 148 | 82 | 65 8,6 8,3 13,0 7,9 13,5 8,8 6,7
Insatisfeito 4.6 4,7 4,5 4,9 74 | 49 | 39 2,9 3,8 4,6 7,9 4,2 4,7 6,7
Né&o sabe ou néo opinou 3,6 2,7 4,5 2,4 37 | 49 | 52 1,4 2,5 5,6 2,6 1,0 53 3,3
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-9- Qual é seu nivel de satisfagdo com o trabalho desenvolvido pelo secretério de saude, o Sr. Valdecir Baldessar?

Distribuicéo Distribuigéo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro S&o | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovdo |Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 81,9 | 92,0 67,2 80,9 57,9 78,9 100,0 85,0 100,0 94,4 77,8 775 | 91,4
Pouco Satisfeito 9,9 2,0 13,8 14,3 36,8 53 0,0 0,0 0,0 0,0 22,2 12,4 4,3
Insatisfeito 4.6 6,0 6,9 4.8 0,0 5,3 0,0 10,0 0,0 5,6 0,0 5,3 3,2
Né&o sabe ou nédo opinou 3,6 0,0 12,1 0,0 5,3 10,5 0,0 50 0,0 0,0 0,0 4,8 1,1
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0
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P-10 -O(a) Sr(a) necessitou de atendimento na Saude Publica de Salto do Lontra, nos ultimos 3 meses?

Resultado por Resultado p6 Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucédo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00 (1| (2a5SM) (+de
completo completo a2SM) 5SM)
Sim 65,7 62,8 68,4 53,7 | 64,8 | 60,7 | 68,8 | 74,3 73,2 60,2 50,0 65,6 68,2 46,7
Né&o 34,3 37,2 31,6 46,3 | 352 | 39,3 | 31,2 | 257 26,8 39,8 50,0 344 31,8 53,3
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0 |100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400
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P-10 -O(a) Sr(a) necessitou de atendimento na Saude Publica de Salto do Lontra, nos ultimos 3 meses?

Distribuicéo Distribuigéo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido do | Bairro Sao | Bairros Vila Regido de Regido de | Regido de | Regidode | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro Bairro Cristovao Nova e Nova Barrado | Sededa | Pinhal da de Sdo
Cooperativa Itaipu Linha do Sananduva Lontra Luz Vargem Jorge
Parque
Sim | 65,7 | 46,0 62,1 73,0 63,2 474 84,2 75,0 78,9 72,2 77,8 60,3 77,7
Ndo | 34,3 | 54,0 37,9 27,0 36,8 52,6 15,8 25,0 21,1 27,8 22,2 39,7 22,3
Total | 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0
((©» MDAR www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400
4

@Eiradarinteligencia



P-11- Qual é seu nivel de satisfacdo com a SECRETARIA DA EDUCACAO da Prefeitura de Salto do Lontra?

Resultado por Resultado pé Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1|(2a5SM) (+de
completo completo a2SM) 5SM)
Satisfeito 12,7 69,0 76,1 80,4 | 815|771 | 753 | 54,3 69,4 76,8 73,7 70,9 73,0 73,4
Pouco Satisfeito 6,9 7,4 6,5 9,8 74 | 98 | 26 7,1 51 10,2 53 7,3 7,6 3,3
Insatisfeito 1,3 2,0 0,6 0,0 00 | 16 | 39 0,0 0,0 2,8 2,6 1,0 1,2 33
N&o sabe ou ndo opinou | 19,1 21,6 16,8 9,8 11,1 | 11,5 | 18,2 | 38,6 25,5 10,2 18,4 20,8 18,2 20,0
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

((@) MDAR www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400 @Eiradarinteligencia



P-11- Qual é seu nivel de satisfacdo com a SECRETARIA DA EDUCACAO da Prefeitura de Salto do Lontra?

Total

Resultado cruzado com entrevistados que possuem ou nao
alunos na familia matriculado em alguma escola municipal

Sim Né&o
Satisfeito 72,7 85,7 60,0
Pouco Satisfeito 6,9 8,8 5,2
Insatisfeito 1,3 1,4 1,3
Né&o sabe ou n&o opinou | 19,1 4,1 33,5
Total 100,0 100,0 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400

@Eiradarinteligencia



P-11- Qual é seu nivel de satisfacdo com a SECRETARIA DA EDUCACAO da Prefeitura de Salto do Lontra?

Distribuicdo Distribuicdo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovdo |Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 72,7 | 72,0 60,4 74,6 47,4 63,1 84,2 70,0 94,7 100,0 83,3 66,5 | 86,2
Pouco Satisfeito 6,9 6,0 8,6 7,9 10,5 15,8 53 5,0 0,0 0,0 5,6 8,6 3,2
Insatisfeito 1,3 4,0 1,7 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,9 0,0
Néo sabe ou ndo opinou | 19,1 | 18,0 29,3 15,9 42,1 21,1 10,5 25,0 53 0,0 11,1 23,0 | 10,6
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400

@Eiradarinteligencia




P-12- Qual € seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pela secretéria de educacéo, a Sra. Geovana?

Resultado por Resultado pé Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucédo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00 (1| (2a5SM) (+de
completo completo a2SM) 5SM)
Satisfeito 71,3 66,9 75,5 78,1 | 79,6 | 70,6 | 72,7 | 60,0 69,4 75,0 68,4 70,8 71,1 70,0
Pouco Satisfeito 5,9 6,1 5,8 7,3 74 | 98 | 52 1,4 4,5 7.4 79 6,3 59 6,7
Insatisfeito 1,7 2,7 0,6 0,0 19 | 16 | 39 0,0 0,0 3,7 2,6 1,0 1,8 3,3
Néo sabe ou ndo opinou | 21,1 24,3 18,1 146 | 11,1 | 18,0 | 18,2 | 38,6 26,1 13,9 21,1 21,9 21,2 20,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400 @Eiradarinteligencia

@ RADAR



P-12- Qual € seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pela secretéria de educacéo, a Sra. Geovana?

Distribuicao Distribuicdo
por Regido Z. Geograéfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regidode | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovéo | VilaNovae Nova Barrado | de Sede | Pinhalda | de S&o
Cooperativa Bairro Linha do Sananduva Lontra | daLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 71,3 | 68,0 56,9 76,1 52,6 57,8 84,2 70,0 94,7 94,4 83,3 65,1 85,1
Pouco Satisfeito 5,9 2,0 8,6 4,8 5,3 21,1 5,3 5,0 0,0 5,6 5,6 6,7 4,3
Insatisfeito 1,7 4,0 1,7 3,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,4 0,0
N4o sabe ou ndo opinou | 21,1 | 26,0 32,8 15,9 42,1 21,1 10,5 25,0 5,3 0,0 11,1 25,8 10,6
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400
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P-13-Na sua familia ha alunos matriculados em alguma Escola Municipal?

Resultado por Resultado p6 Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De 1.101,00 | De 2.201a | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Meédio Superior a2.200,00 |5.500,00 (2| 5.501,00
anos incomp e incomp e (1a2SM) a5SM) | (+de 5SM)
completo completo
Sim 48,8 40,5 56,8 36,6 64,8 | 738 | 442 | 27,1 47,8 51,9 447 47,9 51,2 33,3
Nédo | 51,2 59,5 43,2 63,4 | 352 | 26,2 | 55,8 | 72,9 52,2 48,1 55,3 52,1 48,8 66,7
Total | 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400
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P-13-Na sua familia ha alunos matriculados em alguma Escola Municipal?

Distribuicdo Distribuicdo
por Regido Z. Geograéfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de Regido Regido | Regido de | Regido |Urbana | Rural
Total Bairro do Cristovdo | Vila Nova Nova de Barra | de Sede | Pinhal da | de Séo
Cooperativa Bairro e Linhado | Sananduva do dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque Lontra
Sim 48 8 | 30,0 51,7 49,2 421 47,4 52,6 45,0 68,4 55,6 72,2 445 58,5
Néo 51,2 | 70,0 48,3 50,8 57,9 52,6 47,4 55,0 31,6 44,4 27,8 55,5 41,5
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0
((©» MDAR www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400
4
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P-14- Qual é seu nivel de satisfacio com o atendimento na SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL da Prefeitura de Salto do lontra?

Resultado por Resultado p6 Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucdo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201a| Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Meédio Superior | 1.101,00a | 5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1 | (2a5SM) | (+de 5SM)
completo completo a2SM)
Satisfeito 60,0 63,5 56,7 53,7 | 59,2 | 55,7 | 71,4 | 558 65,5 56,5 47,4 68,8 56,5 50,0
Pouco Satisfeito 5,0 4,7 5,2 2,4 56 | 6,6 | 2,6 7,1 4,5 4,6 7,9 3,1 59 6,7
Insatisfeito 3,0 3,4 2,6 2,4 37 | 16 | 52 1,4 1,3 5,6 2,6 1,0 3,5 3,3
Nao sabe ou ndo opinou | 32,0 28,4 35,5 415 | 315 | 36,1 | 20,8 | 357 28,7 33,3 42,1 27,1 34,1 40,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400
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P-14- Qual é seu nivel de satisfacio com o atendimento na SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL da Prefeitura de Salto do lontra?

Distribuicao Distribuicdo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro S&o | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovédo | Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 60,0 | 60,0 60,4 71,4 36,8 89,4 42,1 40,0 57,9 77,7 38,9 64,1 | 51,0
Pouco Satisfeito 5,0 2,0 10,3 1,6 10,5 53 53 0,0 0,0 5,6 11,1 53 4,3
Insatisfeito 3,0 6,0 1,7 4.8 53 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,6 3,8 11
Néo sabe ou ndo opinou | 32,0 | 32,0 27,6 22,2 47,4 53 52,6 60,0 42,1 16,7 44,4 26,8 | 43,6
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br
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P-15- Qual € seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pela secretéria de assisténcia social, a Sra. Marcia Franz?

Resultado por Resultado p6 Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucdo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 a| Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | 5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00 (1 | (2a5 SM) | (+de 5SM)
completo completo a2 SM)
Satisfeito 58,7 60,8 56,7 56,1 | 53,7 | 52,5 | 70,1 | 57,2 66,2 54,6 39,5 68,8 54,2 50,1
Pouco Satisfeito 4,0 54 2,6 0,0 56 | 66 | 2,6 4,3 3,2 3,7 7,9 3,1 4,7 3,3
Insatisfeito 3,0 3,4 2,6 2,4 37 | 16 | 52 1,4 1,3 5,6 2,6 1,0 3,5 3,3
N&o sabe ou ndo opinou | 34,3 30,4 38,1 415 | 37,0393 | 221 | 37,1 29,3 36,1 50,0 27,1 37,6 43,3
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400 @Eiradarinteligencia
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P-15- Qual € seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pela secretéria de assisténcia social, a Sra. Marcia Franz?

Distribuicao Distribuicéo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro S&o | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana | Rural
Total Bairro do Cristovdo | Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | daluz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 58,7 | 48,0 60,4 73,0 36,8 89,4 42,1 40,0 57,9 77,7 44,4 61,8 | 52,1
Pouco Satisfeito 4,0 2,0 8,6 0,0 10,5 5,3 5,3 0,0 0,0 5,6 5,6 4,3 3,2
Insatisfeito 3,0 6,0 1,7 4.8 53 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,6 3,8 11
N&o sabe ou ndo opinou | 34,3 | 44,0 29,3 22,2 47,4 53 52,6 60,0 42,1 16,7 44,4 30,1 | 43,6
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br
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P-16- Qual é seu nivel de satisfagcdo com o atendimento no DEPARTAMENTO DE OBRAS da Prefeitura de Salto do Lontra?

Resultado por Resultado p6 Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucdo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais | Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior |1.101,00 a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incompe | incompe | 2.200,00 (2a5 (+de
completo | completo |(1a2SM) SM) 5SM)
Satisfeito 67,6 71,6 63,9 732 | 61,1 | 67,2 | 740 | 62,8 71,3 66,7 55,3 63,6 68,8 70,0
Pouco Satisfeito 7,3 6,1 8,4 0,0 130 | 115 | 6,5 4,3 7,0 7,4 7,9 8,3 7,1 6,7
Insatisfeito 5,3 6,1 4,5 0,0 74 | 49 | 91 29 3,2 6,5 10,5 2,1 59 13,3
Nao sabe ou ndo opinou | 19,8 16,2 23,2 26,8 | 185 | 16,4 | 10,4 | 30,0 18,5 19,4 26,3 26,0 18,2 10,0
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

((@) MDAR www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400 @Eiradarinteligencia



P-16- Qual é seu nivel de satisfagcdo com o atendimento no DEPARTAMENTO DE OBRAS da Prefeitura de Salto do Lontra?

Distribuicdo Distribuicdo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovdo |Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 67,6 | 70,0 60,4 69,9 57,8 63,2 63,2 65,0 89,4 88,8 55,5 655 | 72,3
Pouco Satisfeito 7,3 6,0 10,3 6,3 5,3 26,3 0,0 5,0 53 0,0 5,6 9,1 3,2
Insatisfeito 5,3 10,0 6,9 4.8 15,8 0,0 0,0 0,0 0,0 5,6 0,0 7,2 11
Néo sabe ou ndo opinou | 19,8 | 14,0 22,4 19,0 21,1 10,5 36,8 30,0 53 5,6 38,9 18,2 | 234
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br
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P-17- Qual € seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pelo secretario do departamento de OBRAS, Sr Hércules?

Resultado por Resultado p6 Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201a| Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | 5.500,00 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1 | (2a5 SM) | (+de 5SM)
completo completo a2 SM)

Satisfeito 67,6 72,3 63,2 70,8 | 64,8 | 62,3 | 76,6 | 62,9 70,7 68,5 52,7 64,6 69,4 63,3
Pouco Satisfeito 7,3 6,1 8,4 2,4 74 | 131 | 65 5,7 7,6 5,6 10,5 7,3 7,1 10,0
Insatisfeito 5,0 5,4 4,5 0,0 93 | 49 | 7.8 1,4 3,2 6,5 7,9 2,1 5,9 10,0
Néo sabe ou ndo opinou | 20,1 16,2 23,9 26,8 | 185 | 19,7 | 9,1 | 30,0 18,5 194 28,9 26,0 17,6 16,7
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400 @Eiradarinteligencia

@ RADAR



P-17- Qual € seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pelo secretario do departamento de OBRAS, Sr Hércules?

Distribuicao Distribuicéo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro S&o | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana | Rural
Total Bairro do Cristovdo | Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | daluz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 67,6 | 72,0 62,1 71,4 36,8 63,1 63,2 65,0 94,7 88,8 55,5 65,0 | 73,4
Pouco Satisfeito 7,3 2,0 10,3 6,3 26,3 21,1 0,0 5,0 0,0 0,0 5,6 9,6 2,1
Insatisfeito 5,0 8,0 52 4.8 15,8 53 0,0 0,0 0,0 5,6 0,0 6,7 11
N&o sabe ou ndo opinou | 20,1 | 18,0 22,4 17,5 21,1 10,5 36,8 30,0 5,3 5,6 38,9 18,7 | 234
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400

@Eiradarinteligencia




P-18- Qual é seu nivel de satisfacdo com o atendimento na SECRETARIA DE AGRICULTURA da Prefeitura de Salto do Lontra?

Resultado por Resultado p6 Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Mais de
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1|(2a5SM) (+de
completo completo a2 SM) 5SM)
Satisfeito 54,7 59,4 50,3 58,5 | 55,5 | 49,2 | 61,0 | 50,0 56,1 53,7 52,6 54,2 55,3 53,3
Pouco Satisfeito 4.0 3,4 4,5 9,8 74 | 33 | 00 2,9 2,5 6,5 2,6 4,2 4,1 3,3
Insatisfeito 2,0 2,7 1,3 0,0 19 | 00 | 65 0,0 1,9 0,9 53 1,0 1,8 6,7
Néo sabe ou ndo opinou | 39,3 34,5 43,9 31,7 | 352 | 475 | 325 | 47,1 39,5 38,9 39,5 40,6 38,8 36,7
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400 @Eiradarinteligencia
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P-18- Qual é seu nivel de satisfacdo com o atendimento na SECRETARIA DE AGRICULTURA da Prefeitura de Salto do Lontra?

Distribuicao Distribuicdo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovdo |Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 54,7 | 66,0 25,9 46,0 10,5 15,8 84,2 85,0 94,7 100,0 83,3 39,2 | 89,4
Pouco Satisfeito 4,0 4,0 0,0 3,2 0,0 53 15,8 10,0 0,0 0,0 11,1 2,4 7.4
Insatisfeito 2,0 4,0 0,0 3,2 53 5,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,9 0,0
Néo sabe ou ndo opinou | 39,3 | 26,0 74,1 47,6 84,2 73,6 0,0 50 5,3 0,0 5,6 55,5 3,2
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400
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P-19- Qual € seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pelo secretario de agricultura, Sr. Sedenir Rodhen?

Resultado por

Resultado pé

Resultado por

Resultado por

Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar

Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde

Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1|(2a5SM) (+de
completo completo a2SM) 5SM)
Satisfeito 53,7 58,8 49,1 53,7 | 57,4 | 459 | 61,0 | 50,0 56,0 52,7 47,4 54,2 54,7 46,7

Pouco Satisfeito 4,0 3.4 4,5 9,8 74 | 33 | 00 2,9 3,2 5,6 2,6 4,2 4,1 33

Insatisfeito 2,0 2,0 1,9 2,4 00 | 00 | 65 0,0 13 1,9 53 1,0 1,2 10,0
Nao sabe ou ndo opinou | 40,3 35,8 445 34,1 | 352|508 |325]| 471 39,5 39,8 44,7 40,6 40,0 40,0
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400

@Eiradarinteligencia




P-19- Qual € seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pelo secretario de agricultura, Sr. Sedenir Rodhen?

Distribuicao Distribuicdo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana | Rural
Total Bairro do Cristovdo |Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 53,7 | 60,0 25,9 47,6 10,5 15,8 84,2 85,0 94,7 100,0 77,7 38,3 | 883
Pouco Satisfeito 4,0 4,0 0,0 1,6 0,0 10,5 15,8 10,0 0,0 0,0 11,1 2,4 7.4
Insatisfeito 2,0 4,0 0,0 3,2 5,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,6 2,4 11
Néo sabe ou ndo opinou | 40,3 | 32,0 74,1 47,6 84,2 73,7 0,0 50 5,3 0,0 5,6 56,9 3,2
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0

((@) MDAR www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400 @Eiradarinteligencia



P-20- Qual é seu nivel de satisfagcdo com o atendimento na SECRETARIA DE URBANISMO da Prefeitura de Salto do Lontra?

Resultado por Resultado pé Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1|(2a5SM) (+de
completo completo a2SM) 5SM)
Satisfeito 73,5 73,6 73,6 68,3 | 70,3 | 80,4 | 80,5 | 65,7 73,3 73,2 76,3 70,8 73,6 80,1
Pouco Satisfeito 8,6 6,8 10,3 12,2 56 | 98 | 52 | 114 9,6 8,3 53 9,4 9,4 3,3
Insatisfeito 4.0 54 2,6 4,9 37 | 16 | 65 2,9 2,5 4,6 79 1,0 4,1 13,3
Néo sabe ou ndo opinou | 13,9 14,2 135 146 | 204 | 82 | 7,8 | 20,0 14,6 13,9 10,5 18,8 12,9 33
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

((@) MDAR www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400 @Eiradarinteligencia



P-20- Qual é seu nivel de satisfagcdo com o atendimento na SECRETARIA DE URBANISMO da Prefeitura de Salto do Lontra?

Distribuicdo Distribuicdo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro S&o | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana | Rural
Total Bairro do Cristovdo |Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 73,5 | 780 62,1 79,3 57,9 84,2 63,2 75,0 100,0 88,8 49,9 72,7 | 755
Pouco Satisfeito 8,6 4,0 27,6 4,8 15,8 0,0 0,0 0,0 0,0 5,6 5,6 11,5 2,1
Insatisfeito 4,0 8,0 1,7 0,0 15,8 15,8 0,0 0,0 0,0 0,0 5,6 53 11
Néo sabe ou ndo opinou | 13,9 | 10,0 8,6 15,9 10,5 0,0 36,8 25,0 0,0 5,6 38,9 10,5 21,3
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400

@Eiradarinteligencia




P-21- Qual € seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pelo secretario de Urbanismo, Sr. Joary da Rosa?

Resultado por Resultado pé Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1|(2a5SM) (+de
completo completo a2SM) 5SM)
Satisfeito 74,5 73,6 75,6 70,8 | 68,5 | 78,7 | 80,5 | 71,5 75,2 73,2 76,3 68,8 75,9 83,3
Pouco Satisfeito 7,3 6,8 7,7 14,6 74 | 66 | 52 5,7 6,4 8,3 79 8,3 7,1 6,7
Insatisfeito 3,0 4,1 1,9 0,0 37 | 16 | 65 1,4 2,5 2,8 53 1,0 3,5 6,7
Nao sabe ou ndo opinou | 15,2 15,5 14,8 146 | 204 | 131 | 78 | 214 15,9 15,7 10,5 21,9 13,5 33
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

((@) MDAR www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400 @Eiradarinteligencia



P-21- Qual € seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pelo secretario de Urbanismo, Sr. Joary da Rosa?

Distribuicao Distribuicéo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro S&o | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana | Rural
Total Bairro do Cristovdo | Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | daluz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 74,5 | 80,0 69,0 79,3 63,2 78,9 57,9 75,0 94,7 83,3 55,5 751 | 73,4
Pouco Satisfeito 7,3 2,0 20,7 4,8 15,8 5,3 0,0 0,0 0,0 5,6 5,6 9,6 2,1
Insatisfeito 3,0 6,0 1,7 0,0 10,5 15,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4,3 0,0
Néo sabe ou ndo opinou | 15,2 | 12,0 8,6 15,9 10,5 0,0 42,1 25,0 53 111 38,9 11,0 24,5
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400

@Eiradarinteligencia




P-22- Qual € seu nivel de satisfacdo com o atendimento no SETOR RODOVIARIO da Prefeitura de Salto do Lontra?

Resultado por Resultado pé Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1|(2a5SM) (+de
completo completo a2SM) 5SM)
Satisfeito 71,3 72,3 70,3 63,4 | 648 | 80,4 | 740 | 69,9 73,9 67,6 71,0 70,8 69,5 80,1
Pouco Satisfeito 8,9 8,1 9,7 171 | 130 82 | 65 | 43 8,3 10,2 7,9 9,4 10,0 3,3
Insatisfeito 3,6 4,1 3,2 4,9 37 | 16 | 52 2,9 1,9 4,6 79 2,1 2,9 13,3
N&o sabe ou ndo opinou | 16,2 15,5 16,8 146 | 185 | 98 | 143 | 22,9 15,9 17,6 13,2 17,7 17,6 33
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400

@Eiradarinteligencia




P-22- Qual € seu nivel de satisfacdo com o atendimento no SETOR RODOVIARIO da Prefeitura de Salto do Lontra?

Distribuicéo Distribuigéo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro S&o | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovédo |Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 71,3 | 80,0 67,3 69,9 52,6 73,7 57,8 80,0 100,0 83,3 44,4 70,3 | 73,4
Pouco Satisfeito 8,9 2,0 15,5 7.9 15,8 10,5 53 10,0 0,0 5,6 16,7 9,6 7,4
Insatisfeito 3,6 6,0 3,4 0,0 5,3 10,5 5,3 0,0 0,0 0,0 11,1 3,8 3,2
Néo sabe ou ndo opinou | 16,2 | 12,0 13,8 22,2 26,3 53 31,6 10,0 0,0 11,1 27,8 16,3 | 16,0
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0

www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400 @Eiradarinteligencia

@ RADAR



P-23- Qual € seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pelo secretério do setor rodoviario, Sr. Valtair Laurindo?

Resultado por Resultado pé Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1|(2a5SM) (+de
completo completo a2SM) 5SM)
Satisfeito 70,6 69,6 71,6 635 | 648 | 72,2 | 76,6 | 71,3 75,1 67,6 60,5 70,8 69,5 73,3
Pouco Satisfeito 7,6 8,1 7,1 14,6 93 | 98 | 52 2,9 7,0 8,3 79 8,3 7,6 6,7
Insatisfeito 3,3 34 3,2 2,4 37 | 16 | 52 2,9 1,3 3,7 10,5 2,1 2,9 10,0
Nao sabe ou ndo opinou | 18,5 18,9 18,1 195 | 22,2 | 16,4 | 13,0 | 22,9 16,6 20,4 21,1 18,8 20,0 10,0
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

((@) MDAR www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400 @Eiradarinteligencia



P-23- Qual € seu nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pelo secretério do setor rodoviario, Sr. Valtair Laurindo?

Distribuicdo Distribuicdo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovdo |Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva | Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 70,6 | 66,0 70,8 71,4 57,9 73,6 57,8 80,0 100,0 88,8 44,4 68,9 | 74,5
Pouco Satisfeito 7,6 2,0 10,3 4,8 10,5 15,8 5,3 10,0 0,0 5,6 22,2 72 8,5
Insatisfeito 3,3 8,0 34 0,0 53 5,3 53 0,0 0,0 0,0 5,6 3,8 2,1
N&o sabe ou ndo opinou | 18,5 | 24,0 15,5 23,8 26,3 53 31,6 10,0 0,0 5,6 27,8 20,1 14,9
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400

@Eiradarinteligencia




P-24- Eu vou citar alguns setores e servicos prestados pela Prefeitura Municipal. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com cada um desses setores?

SEGURANCA
Resultado por Resultado pé Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucdo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Mais de
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1|(2a5SM) (+de
completo completo a2SM) 55M)
Satisfeito 89,5 88,5 90,3 92,8 | 851 | 935 | 883 | 88,6 90,5 88,8 86,8 91,7 87,1 93,4
Pouco Satisfeito 5,6 6,1 5,2 2,4 11,1 | 49 | 52 4,3 5,1 6,5 5,3 5,2 6,5 3.3
Insatisfeito 2,6 3.4 1,9 2,4 19 | 16 | 52 1,4 2,5 2,8 2,6 1,0 35 3.3
Né&o sabe ou ndo opinou 2,3 2,0 2,6 2,4 19 | 00 | 13 5,7 19 1,9 5,3 2,1 2,9 0,0
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 [100,0]100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400

@Eiradarinteligencia




P-24- Eu vou citar alguns setores e servicos prestados pela Prefeitura Municipal. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com cada um desses setores?

SEGURANCA
Distribuicéo Distribuigéo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro S&o | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovdo |Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linha do Sananduva Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 89,5 | 86,0 86,3 82,6 94,7 84,2 94,7 100,0 100,0 100,0 94,4 85,6 | 97,8
Pouco Satisfeito 5,6 6,0 10,3 6,3 53 10,5 5,3 0,0 0,0 0,0 0,0 7,7 1,1
Insatisfeito 2,6 2,0 1,7 7,9 0,0 53 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,8 0,0
Néo sabe ou ndo opinou 2,3 6,0 1,7 3,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,6 2,9 11
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400

@Eiradarinteligencia




P-25- Eu vou citar alguns setores e servigos prestados pela Prefeitura Municipal. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esté satisfeito, pouco satisfeito ou

insatisfeito com cada um desses setores?

GERACAO DE EMPREGOS

Resultado por

Resultado p6

Resultado por

Resultado por

Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucdo Renda Familiar

Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde

Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00 (1| (2a5SM) (+de
completo completo a2 SM) 5SM)
Satisfeito 449 46,7 43,2 51,2 | 4255 | 442 | 415 | 471 47,8 42,6 39,5 46,8 44,2 43,3
Pouco Satisfeito 24,4 20,9 27,7 29,3 | 27,8 | 24,6 | 20,8 | 22,9 19,7 28,7 31,6 19,8 28,2 23,3
Insatisfeito 21,1 19,6 22,6 195 | 16,7 | 24,6 | 32,5 | 10,0 19,1 22,2 26,3 24,0 17,6 26,7

Né&o sabe ou ndo opinou 9,6 12,8 6,5 0,0 130 | 66 | 52 | 20,0 13,4 6,5 2,6 9,4 10,0 6,7

Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0 |100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400

@Eiradarinteligencia




P-25- Eu vou citar alguns setores e servicos prestados pela Prefeitura Municipal. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com cada um desses setores?

GERACAO DE EMPREGOS

Distribuigéo Distribuigéo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana | Rural
Total Bairro do Cristovédo |Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 449 | 46,0 32,8 39,6 31,6 31,5 47,3 70,0 57,9 66,6 61,1 378 | 60,6
Pouco Satisfeito 24,4 | 18,0 39,6 17,5 36,8 31,6 15,8 20,0 26,3 27,8 5,6 26,8 | 19,1
Insatisfeito 21,1 | 28,0 19,0 38,1 26,3 31,6 53 0,0 53 0,0 11,1 28,7 4,3
Né&o sabe ou nédo opinou 9,6 8,0 8,6 4,8 5,3 5,3 31,6 10,0 10,5 5,6 22,2 6,7 16,0
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0

((@) MDAR www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400 @Eiradarinteligencia




P-26- Eu vou citar alguns setores e servicos prestados pela Prefeitura Municipal. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com cada um desses setores?

ASFALTO DA RUAS

Resultado por Resultado pé Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucdo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Meédio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1|(2a5SM) (+de
completo completo a2SM) 55M)
Satisfeito 86,1 85,7 86,5 80,5 | 814 | 853|883 | 914 86,6 84,3 89,5 84,4 86,5 90,0
Pouco Satisfeito 4,0 3,4 4,5 9,8 19 | 16 | 52 2,9 4,5 3,7 2,6 5,2 3,5 0,0
Insatisfeito 2,3 1,4 3,2 2,4 37 | 49 | 13 0,0 0,6 3,7 53 1,0 29 3,3
N&o sabe ou ndo opinou 7,6 9,5 58 7,3 130 | 82 | 52 5,7 8,3 8,3 2,6 9,4 7,1 6,7
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

@ RADAR

www. radarinteligencia.com.br

®(46) 3524-0400

@Eiradarinteligencia




P-26- Eu vou citar alguns setores e servicos prestados pela Prefeitura Municipal. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com cada um desses setores?

ASFALTO DA RUAS

Distribuigéo Distribuicéo
por Regido Z. Geografica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regidode | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovéo | VilaNovae Nova Barrado | de Sede | Pinhalda | de S&o
Cooperativa Bairro Linha do Sananduva Lontra | daLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 86,1 | 92,0 86,3 90,5 100,0 100,0 36,8 95,0 78,9 100,0 61,1 914 | 745
Pouco Satisfeito 4,0 2,0 8,6 6,3 0,0 0,0 0,0 0,0 53 0,0 5,6 4,8 2,1
Insatisfeito 2,3 6,0 3.4 3,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,3 0,0
N&o sabe ou ndo opinou 7,6 0,0 1,7 0,0 0,0 0,0 63,2 5,0 15,8 0,0 33,3 0,5 23,4
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0

((@) RADAR www. radarinteligencia.com.br ®(46) 3524-0400

@Eiradarinteligencia




P-27- Eu vou citar alguns setores e servicos prestados pela Prefeitura Municipal. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com cada um desses setores?

COLETA DE LIXO

Resultado por Resultado pé Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1|(2a5SM) (+de
completo completo a2 SM) 55M)
Satisfeito 86,4 87,8 85,2 87,8 | 77,7 | 86,9 | 89,6 | 88,5 85,4 88,0 86,8 81,2 88,8 934
Pouco Satisfeito 1,7 14 1,9 2,4 19 | 16 | 00 2,9 1,3 0,9 53 2,1 1,8 0,0
Insatisfeito 5,6 2,7 8,4 4,9 56 | 66 | 65 4,3 7,6 2,8 5,3 9,4 29 3,3
Né&o sabe ou nédo opinou 6,3 8,1 4,5 4,9 148 | 49 | 39 4,3 5,7 8,3 2,6 7,3 6,5 3,3
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

®(46) 3524-0400 @Eiradarinteligencia

www. radarinteligencia.com.br

@ RADAR



P-27- Eu vou citar alguns setores e servicos prestados pela Prefeitura Municipal. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco

satisfeito ou insatisfeito com cada um desses setores?

COLETA DE LIXO

Distribuicao Distribuicéo
por Regido Z. Geografica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regidode | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovédo | VilaNovae Nova Barrado | de Sede | Pinhalda | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | daluz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 86,4 | 94,0 98,3 93,6 94,7 100,0 36,8 80,0 78,9 100,0 33,3 95,7 66,0
Pouco Satisfeito 1,7 4,0 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 11,1 1,4 2,1
Insatisfeito 5,6 2,0 0,0 4.8 5,3 0,0 10,5 20,0 53 0,0 27,8 2,4 12,8
Né&o sabe ou ndo opinou 6,3 0,0 1,7 0,0 0,0 0,0 52,7 0,0 15,8 0,0 27,8 0,5 19,1
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0
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P-28- Eu vou citar alguns setores e servicos prestados pela Prefeitura Municipal. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com cada um desses setores?

ILUMINACAO PUBLICA

Resultado por Resultado p6 Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucdo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais | Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Mais de
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Meédio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incompe | incompe | 2.200,00 (2a5 (+de
completo | completo |(1a2SM) SM) 5SM)
Satisfeito 82,2 81,1 83,3 87,9 | 70,4 | 78,6 | 83,1 | 90,0 85,4 82,4 68,3 81,3 84,7 73,4
Pouco Satisfeito 4.6 6,1 3,2 2,4 74 | 66 | 39 2,9 2,5 4,6 13,2 3,1 4,7 10,0
Insatisfeito 3,6 2,7 4,5 2,4 37 | 66 | 52 0,0 1,9 2,8 13,2 2,1 2,4 13,3
Né&o sabe ou ndo opinou 9,6 10,1 9,0 7,3 185 | 82 | 7,8 7,1 10,2 10,2 53 13,5 8,2 33
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0 |100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-28- Eu vou citar alguns setores e servicos prestados pela Prefeitura Municipal. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com cada um desses setores?

ILUMINACAO PUBLICA

Distribuigéo Distribuigéo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana | Rural
Total Bairro do Cristovédo |Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 82,2 | 80,0 82,8 92,0 94,7 100,0 36,8 80,0 78,9 100,0 55,5 87,5 | 70,2
Pouco Satisfeito 4.6 10,0 10,3 3,2 5,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6,7 0,0
Insatisfeito 3,6 10,0 5,2 3,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,6 4,8 11
Né&o sabe ou nédo opinou 9,6 0,0 1,7 1,6 0,0 0,0 63,2 20,0 21,1 0,0 38,9 1,0 28,7
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0
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TABELA | — SETORES E SERVICOS PRESTADOS PELA PREFEITURA MUNICIPAL

(INTRODUGAO) EU VOU CITAR ALGUNS SETORES E SERVICOS PRESTADOS PELA PREFEITURA MUNICIPAL. O (A) SR (A)
PODERIA ME DIZER SE ESTA SATISFEITO, POUCO SATISFEITO OU INSATISFEITO COM CADA UM DESSES SERVICOS?

SATISFEITO POUCO INSATISFEITO NAO SABE NAO
SATISFEITO OPINOU
SEGURANCA 89,5 5,6 2,6 2,3
COLETA DE LIXO 86,4 1,7 5,6 6,3
ASFALTOS DAS RUAS 86,1 4,0 2,3 7,6
ILUMINACAO PUBLICA 82,2 4.6 3,6 9,6
GERACAO DE EMPREGOS 44,9 24,4 21,1 9,6
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P-29- Eu vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um desses setores?

ATENDIMENTO NO GABINETE

Resultado por Resultado p6 Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucdo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Mais de
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Meédio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |[2.200,00 (1| (2a5SM) (+de
completo completo a2SM) 55M)
Satisfeito 50,5 51,4 49,7 48,8 | 42,6 | 44,3 | 57,1 | 55,7 54,2 47,2 44,7 49,0 49,3 60,0
Pouco Satisfeito 2,0 2,0 1,9 0,0 19 | 33 | 39 0,0 1,9 2,8 0,0 2,1 2,4 0,0
Insatisfeito 2,0 2,0 1,9 0,0 56 | 33 | 00 1,4 2,5 0,9 2,6 1,0 2,4 3,3
Nao sabe ou ndo opinou | 45,5 44,6 46,5 51,2 | 49,9 | 49,1 | 39,0 | 42,9 41,4 49,1 52,7 47,9 45,9 36,7
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-29- Eu vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um desses setores?

ATENDIMENTO NO GABINETE

Distribuicao Distribuicéo
por Regido Z. Geograéfica
Centro | Bairro Olaria | Regido | Bairro Sdo| Bairros Regido de Regido | Regido | Regido de | Regido |Urbana | Rural
Total e Bairro do Cristovéo | Vila Nova Nova de Barra | de Sede | Pinhal da | de Séo
Cooperativa | Bairro e Linhado | Sananduva do daLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque Lontra
Satisfeito 50,5 | 44,0 34,5 47,6 68,4 26,3 42,1 70,0 68,3 94,4 61,1 43,1 67,0
Pouco Satisfeito 2,0 0,0 3.4 0,0 0,0 5,3 0,0 0,0 53 0,0 11,1 1,4 3,2
Insatisfeito 2,0 2,0 1,7 0,0 5,3 5,3 0,0 0,0 53 0,0 5,6 1,9 2,1
N4o sabe ou ndo opinou | 45,5 | 54,0 60,4 52,4 26,3 63,1 57,9 30,0 21,1 5,6 22,2 53,6 27,7
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0
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P-29- Eu vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um desses setores?

ATENDIMENTO DO TELEFONE

Resultado por Resultado pé Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1|(2a5SM) (+de
completo completo a2 SM) 55M)
Satisfeito 54,8 53,4 56,2 51,2 | 42,6 | 475 | 64,9 | 61,5 56,0 52,8 55,3 52,1 54,1 70,0
Pouco Satisfeito 3,3 34 32 49 56 | 33 | 39 0,0 3,2 4,6 0,0 3,1 4,1 0,0
Insatisfeito 1,3 2,0 0,6 2,4 37 | 00 | 00 1,4 1,9 0,9 0,0 1,0 1,8 0,0
Néo sabe ou ndo opinou | 40,6 41,2 40,0 415 | 48,1 | 49,2 | 31,2 | 37,1 38,9 41,7 447 43,8 40,0 30,0
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-29- Eu vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um desses setores?

ATENDIMENTO DO TELEFONE

Distribuicéo Distribuigéo
por Regido Z. Geograéfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regidode | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovéo | Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhalda | de Sdo
Cooperativa Bairro Linha do Sananduva Lontra | daLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 54,8 | 50,0 46,6 49,2 68,4 36,8 42,1 70,0 63,1 94,4 66,6 49,2 67,0
Pouco Satisfeito 3,3 0,0 5,2 1,6 53 53 0,0 0,0 10,5 0,0 11,1 2,9 4,3
Insatisfeito 1,3 2,0 0,0 0,0 0,0 5,3 0,0 0,0 53 0,0 5,6 1,0 2,1
Néo sabe ou ndo opinou | 40,6 | 48,0 48,2 49,2 26,3 52,6 57,9 30,0 21,1 5,6 16,7 46,9 26,6
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0
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P-31- Eu vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um desses setores?

BLOCO DO PRODUTOR

Resultado por Resultado pé Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00(1|(2a5SM) (+de
completo completo a2 SM) 55M)
Satisfeito 27,7 29,1 26,5 244 | 22,2 | 21,3 | 37,7 | 28,6 31,2 27,8 13,2 27,1 28,2 30,0
Pouco Satisfeito 1,3 2,0 0,6 0,0 37 | 16 | 13 0,0 0,6 2,8 0,0 1,0 1,8 0,0
Insatisfeito 1,3 2,0 0,6 0,0 19 | 00 | 26 1,4 1,9 0,9 0,0 2,1 0,6 3,3
N&o sabe ou ndo opinou | 69,7 66,9 72,3 756 | 72,2 | 77,1 | 58,4 | 70,0 66,3 68,5 86,8 69,8 69,4 66,7
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0|100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-31- Eu vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um desses setores?

BLOCO DO PRODUTOR

Distribuigéo Distribuicédo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro S&o | Bairros Regido de |Regido de| Regido | Regido de | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovdo | Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhalda | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 27,7 | 18,0 34 15,9 0,0 0,0 42,1 70,0 63,1 94,4 66,6 10,0 | 67,0
Pouco Satisfeito 1,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10,5 0,0 11,1 0,0 4,3
Insatisfeito 1,3 2,0 0,0 0,0 0,0 53 0,0 0,0 53 0,0 5,6 1,0 2,1
N4o sabe ou ndo opinou 69,7 | 80,0 96,6 84,1 100,0 94,7 57,9 30,0 21,1 5,6 16,7 89,0 | 26,6
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0
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P-32- Eu vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um desses setores?

TRIBUTACAO
Resultado por Resultado pé Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais | Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de 59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe | 2.200,00 (2a5 (+de
completo | completo |(1a2SM) SM) 5SM)
Satisfeito 62,6 60,2 65,1 51,2 | 53,7 | 67,2 | 71,4 | 62,9 65,6 58,4 63,2 57,3 64,1 73,4
Pouco Satisfeito 5,0 7,4 2,6 4,9 93 | 66 | 52 | 00 3,8 7,4 2,6 2,1 7,1 3,3
Insatisfeito 2,0 2,7 1,3 0,0 37| 00 | 39 1,4 1,9 0,9 5,3 1,0 1,2 10,0
Néo sabe ou ndo opinou | 30,4 29,7 31,0 439 | 333|262 | 195 | 357 28,7 33,3 28,9 39,6 27,6 13,3
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0]100,0 |100,0]| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-32- Eu vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um desses setores?

TRIBUTACAO
Distribuigéo Distribuigéo
por Regido Z. Geograéfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regidode | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovéo | Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhalda | de S&o
Cooperativa Bairro Linha do Sananduva Lontra | daLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 62,6 | 60,0 55,2 65,1 63,1 68,4 42,1 70,0 63,1 88,9 66,6 61,2 65,9
Pouco Satisfeito 5,0 0,0 8,6 3,2 53 15,8 0,0 0,0 10,5 0,0 11,1 53 4,3
Insatisfeito 2,0 4,0 3.4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 53 0,0 5,6 1,9 2,1
Néo sabe ou ndo opinou | 30,4 | 36,0 32,8 31,7 31,6 15,8 57,9 30,0 21,1 111 16,7 31,6 | 27,7
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0
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P-33- Eu vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um desses setores?

DETRAN NA PREFEITURA

Resultado por Resultado p6 Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucdo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais | Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201 | Mais de
Total 24anos | 34 44 59 | de 59 | Fundamental Médio Superior | 1.101,00 a | a 5.500,00 | 5.501,00
anos incomp e incompe | 2.200,00 (2a5 (+de
completo | completo | (1a2SM) SM) 5SM)
Satisfeito 61,0 67,5 54,9 51,3 | 57,3 | 68,8 | 70,1 | 52,9 56,1 66,7 65,8 51,1 63,5 83,3
Pouco Satisfeito 3,0 4,1 1,9 0,0 56 | 33 | 39 | 14 3,2 37 0,0 2,1 4,1 0,0
Insatisfeito 2,3 3.4 1,3 2,4 56 | 00 | 2,6 1,4 2,5 0,9 53 1,0 2,4 6,7
Néo sabe ou ndo opinou | 33,7 25,0 41,9 46,3 | 31,5 | 27,9 | 23,4 | 443 38,2 28,7 28,9 45,8 30,0 10,0
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0]100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-33- Eu vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um desses setores?

DETRAN NA PREFEITURA

Distribuigéo Distribuicéo
por Regido Z. Geografica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regidode | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovédo | VilaNovae Nova Barrado | de Sede | Pinhalda | de Séo
Cooperativa Bairro Linha do Sananduva Lontra | daLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 61,0 | 740 55,2 63,5 47,3 42,1 42,1 75,0 57,9 83,3 55,5 60,3 62,7
Pouco Satisfeito 3,0 0,0 5,2 1,6 53 0,0 0,0 0,0 10,5 0,0 11,1 2,4 4,3
Insatisfeito 2,3 2,0 1,7 0,0 5,3 10,5 0,0 0,0 5,3 0,0 5,6 2,4 2,1
Néo sabe ou ndo opinou 33,7 | 240 37,9 34,9 42,1 47,4 57,9 25,0 26,3 16,7 27,8 349 | 30,9
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0
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P-34- Eu vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um desses setores?

AGENCIA DO TRABALHADOR

Resultado por Resultado p6 Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais | Até Ensino Ensino Ensino | De 1.101,00 | De 2.201 | Mais de
Total 24anos | 34 44 59 | de 59 | Fundamental Médio Superior | a2.200,00 a 5.501,00
anos incompe | incompe | (1a2SM) | 5.500,00 (+de
completo | completo (2a5 5SM)
SM)
Satisfeito 56,4 56,1 56,8 659 | 592|541 | 62,3 | 44,3 54,8 61,2 50,1 59,4 55,3 53,4
Pouco Satisfeito 4,0 41 39 0,0 93 | 66 | 39 | 00 38 4,6 2,6 31 47 33
Insatisfeito 1,3 2,0 0,6 0,0 19 | 16 | 1,3 1,4 1,3 0,9 2,6 1,0 1,2 3,3
Néo sabe ou ndo opinou | 38,3 37,8 38,7 341 | 29,6 | 37,7 | 325 | 54,3 40,1 33,3 44,7 36,5 38,8 40,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0 |100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-34- Eu vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um desses setores?

AGENCIA DO TRABALHADOR

Distribuicéo Distribuigéo
por Regido Z. Geograéfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regidode | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovéo | Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhalda | de Sdo
Cooperativa Bairro Linha do Sananduva Lontra | daLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 56,4 | 62,0 51,8 55,5 15,8 63,1 42,1 65,0 57,9 94,4 61,1 53,1 63,8
Pouco Satisfeito 4,0 0,0 8,6 1,6 53 53 0,0 0,0 10,5 0,0 11,1 3,8 4,3
Insatisfeito 1,3 2,0 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 53 0,0 5,6 1,0 2,1
Néo sabe ou ndo opinou | 38,3 | 36,0 37,9 42,9 78,9 31,6 57,9 35,0 26,3 5,6 22,2 42,1 | 29,8
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0
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P-35- Eu vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um desses setores?

ATENDIMENTO NA VIGILANCIA SANITARIA

Resultado por Resultado pé Resultado por Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais | Até Ensino | Ensino | Ensino De De 2.201 Mais de
Total 24anos | 34 44 59 |de59 |Fundamental | Médio | Superior | 1.101,00a | a5.500,00 | 5.501,00
anos incompe [incompe| 2.200,00 [(2a5SM)| (+de 5SM)
completo | completo | (1 a2 SM)

Satisfeito 83,8 82,5 85,2 87,8 | 77,7 | 82,0 | 83,1 | 88,6 87,9 82,5 71,0 88,5 85,3 66,7
Pouco Satisfeito 4.6 7.4 1,9 0,0 56 | 49 | 52 | 57 3,8 4,6 7.9 4,2 4,1 10,0
Insatisfeito 4.3 2,7 5,8 2,4 37149 | 78 | 14 1,9 4,6 13,2 0,0 53 10,0
N&o sabe ou ndo opinou 7,3 7,4 7,1 98 130 82 | 39 | 43 6,4 8,3 7,9 7,3 53 13,3
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0]100,0|100,0|100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-35- Eu vou apontar alguns setores da Prefeitura que prestam atendimento ao publico. O (a) Sr (a) poderia me dizer se esta satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito com o atendimento recebido em cada um desses setores?

ATENDIMENTO NA VIGILANCIA SANITARIA

Distribuicéo Distribuigéo
por Regido Z. Geograéfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro Sdo | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regidode | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovéo | Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhalda | de S&o
Cooperativa Bairro Linha do Sananduva Lontra | daLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Satisfeito 83,8 | 80,0 74,1 80,9 78,9 84,2 89,5 95,0 94,7 100,0 94,4 79,0 94,6
Pouco Satisfeito 4,6 4,0 12,1 1,6 0,0 15,8 0,0 0,0 0,0 0,0 5,6 6,2 11
Insatisfeito 43 8,0 6,9 3,2 15,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6,2 0,0
N&o sabe ou ndo opinou 7,3 8,0 6,9 14,3 5,3 0,0 10,5 5,0 53 0,0 0,0 8,6 4,3
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0
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TABELA Il — SETORES DA PREFEITURA QUE PRESTAM ATENDIMENTO AO PUBLICO

(INTRODUGCAO) EU'VOU CITAR ALGUNS SETORES DA PREFEITURA QUE PRESTAM ATENDIMENTO AO PUBLICO. O (A) SR (A)
PODERIA ME DIZER SE ESTA SATISFEITO, POUCO SATISFEITO OU INSATISFEITO COM O ATENDIMENTO EM CADA UM

DESSES SETORES?
SATISFEITO POUCO INSATISFEITO NAO SABE NAO
SATISFEITO OPINOU

ATENDIMENTO NA VIGILANCIA 83,8 4,6 4,3 7.3
SANITARIA
TRIBUTACAO 62,6 5,0 2,0 30,4
DETRAN NA PREFEITURA 61,0 3,0 2,3 33,7
AGENCIA DO TRABALHADOR 56,4 4,0 1,3 38,3
ATENDIMENTO DO TELEFONE 54,8 3,3 1,3 40,6
ATENDIMENTO NO GABINETE 50,5 2,0 2,0 455
BLOCO DO PRODUTOR 27,7 1,3 1,3 69,7
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P-36-(CARTAO VERDE) Dessas areas de servicos prestados pela Prefeitura, cite TRES que na sua opinido o Prefeito Fernando deve dar total
atencdo, até o final de sua gestao.

Resultado por

Resultado po

Resultado por

Resultado por

Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucdo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais | Até Ensino | Ensino | Ensino | De 1.101,00 | De 2.201a | Maisde
Ajustada | Total 24anos| 34 | 44 | 59 |de59|Fundamental | Médio |Superior | a2.200,00 |5.500,00 (2| 5.501,00
anos incomp e [incompe| (La2SM) a5SM) | (+de 5SM)
completo | completo
Salde 80,2 28,8 28,4 29,3 286 | 312|289 (284|271 28,6 29,8 26,4 30,5 28,8 24,6
Educacéo 49,5 17,8 16,3 19,0 202 | 222 (231|144 | 111 14,0 20,8 24,3 18,6 18,0 15,3
Estradas rurais 32,7 11,7 12,6 10,9 13,4 | 12,0 | 10,4 | 11,6 | 11,7 13,0 11,7 6,5 11,8 12,3 8,2
Agricultura 25,4 9,1 10,9 75 8,4 82 | 75 | 98 | 111 11,2 71 6,5 8,7 9,4 9,4
Seguranca 18,5 6,6 6,2 7,0 6,7 63 | 75 | 65 | 6,1 5,6 55 14,0 5,7 6,9 8,2
Habitacédo 11,9 4,3 4,7 39 4,2 25 | 46 | 56 | 39 3,7 55 2,8 3,0 4,8 4,7
Saneamento/esgoto 9,9 3,6 2,7 4,3 2,5 38 29| 28 | 56 51 2,3 0,9 4,2 31 2,4
Coleta do lixo 7,9 2,8 1,2 4,3 0,8 13 | 35 | 3,7 | 39 4,0 1,9 0,9 4,2 2,5 1,2
Limpeza Publica 7,6 2,7 32 2,3 3,4 25 | 23 | 28 | 28 2,6 2,9 2,8 2,3 2,9 2,4
Esportes 6,9 2,5 3,2 1,8 3.4 25 123 |37 | 06 1,6 2,9 4,7 11 2,9 3,5
Asfalto nas ruas 59 2,1 1,2 2,9 1,7 19 | 23 | 23 | 22 2,6 1,9 0,9 2,7 1,9 2,4
Meio Ambiente 59 2,1 2,2 2,0 1,7 06 | 23 | 23 | 33 2,1 1,6 3,7 11 1,9 5,9
Embelezamento da cidade 4,6 1,7 15 1,8 1,7 06 | 00 | 1,9 | 39 1,2 2,9 0,0 15 15 35
Iluminagéo Publica 43 1,5 1,7 1,4 1,7 19 | 12 | 23 | 0,6 1,2 1,6 2,8 1,1 1,0 4.7
Turismo 1,3 0,5 0,5 0,5 0,8 19 | 00 | 0,0 | 0,0 0,2 0,6 0,9 0,8 0,2 1,2
Nao sabe/Néo opinou 6,3 2,2 3,5 1,1 0,8 06 | 1,2 | 19 | 6,1 33 1,0 1,9 2,7 1,9 2,4
Total 278,8 |100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,01100,0100,0|100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-36-(CARTAO VERDE) Dessas areas de servicos prestados pela Prefeitura, cite TRES que na sua opinido o Prefeito Fernando deve dar total
atencdo, até o final de sua gestao.

Distribuicéo Distribuicéo
por Regido Z. Geografica
Centro | Bairro Olaria | Regido |Bairro Sdo| Bairros Regido de Regido | Regido | Regido de | Regido |Urbana | Rural
Ajustada | Total e Bairro do Cristovdo | Vila Nova Nova de Barra | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa | Bairro e Linha do| Sananduva do daLuz | Vargem | Jorge
Itaipu Parque Lontra
Saude 80,2 28,8 | 269 26,9 29,7 22,4 32,0 29,7 30,3 33,3 31,4 28,0 27,8 | 30,6
Educagdo 49,5 17,8 20,4 15,2 23,8 10,2 17,9 17,5 10,7 26,3 16,7 6,0 18,7 15,7
Estradas rurais 32,7 11,7 9,2 5,5 4.4 0,0 3,6 28,1 28,6 17,5 25,9 24,0 54 24,8
Agricultura 25,4 9,1 4,9 4,3 0,6 4,1 1,8 21,1 19,6 21,1 22,2 24,0 3,2 21,5
Seguranca 18,5 6,6 12,0 7.9 7,5 8,2 10,7 0,0 3,6 1,8 0,0 2,0 9,1 15
Habitagao 11,9 4,3 0,7 7,9 4,4 16,3 8,9 1,8 0,0 0,0 0,0 2,0 6,0 0,7
Saneamento/esgoto 9,9 3,6 2,1 55 6,3 8,2 54 0,0 0,0 0,0 19 0,0 51 0,4
Coleta do lixo 7,9 2,8 4,2 3,0 2,5 4,1 8,9 0,0 0,0 0,0 0,0 4,0 39 0,7
Limpeza Publica 7,6 2,7 6,3 2,4 4.4 4,1 1,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4,0 0,0
Esportes 6,9 2,5 4,2 4,3 2,5 4,1 0,0 1,8 0,0 0,0 1,9 0,0 33 0,7
Asfalto nas ruas 59 2,1 1,4 5,5 2,5 2,0 1,8 0,0 0,0 0,0 0,0 2,0 3,0 0,4
Meio Ambiente 59 2,1 1,4 3,7 1,9 4,1 3,6 0,0 3,6 0,0 0,0 2,0 2,6 11
Embelezamento da cidade 4,6 1,7 35 1,2 1,9 4,1 1,8 0,0 0,0 0,0 0,0 2,0 2,3 0,4
Iluminagdo Publica 4,3 15 1,4 4,3 1,3 0,0 1,8 0,0 0,0 0,0 0,0 2,0 2,1 0,4
Turismo 1,3 0,5 0,0 0,0 1,9 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7 0,0
Nao sabe/Néo opinou 6,3 2,2 1,4 2,4 4.4 6,1 0,0 0,0 3,6 0,0 0,0 2,0 2,8 11
Total 278,8 [100,0 | 1000 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0 |100,0
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P-37-Quais Obras ou AgOes o (a) Sr (a) gostaria que a Prefeitura de Salto do Lontra realizasse no seu bairro ou na sua comunidade?

(RESPOSTAS ESPONTANEAS APRESENTADAS NA INTEGRA)

Centro

Resposta Contagem | Frequéncia (%)
Geragdo de emprego 05 10,0
Hospital 04 8,0
Asfaltos 03 6,0
Quebra molas 02 4.0
Limpeza publica 02 4,0
lluminag&o publica 02 4.0
Estacionamento 02 4,0
Calcadas 02 4.0
Bueiro 02 4.0
Arborizagio 02 4,0
Seméaforos 01 2,0
Incentivo ao comercio 01 2,0
Restauragio das ruas 01 2,0
N&o sabe ou n&o opinou 21 42,0
Responderam 50 100,0
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P-37-Quais Obras ou A¢Oes o (a) Sr (a) gostaria que a Prefeitura de Salto do Lontra realizasse no seu bairro ou na sua comunidade?
(RESPOSTAS ESPONTANEAS APRESENTADAS NA INTEGRA)

Bairro Olaria e Bairro Cooperativa

Resposta Contagem | Frequéncia (%)
Empregos 16 27,6
Hospital 14 24,1
Salde 09 15,5
Habitacio 04 6,9
Cultura 02 3,4
Rede de esgoto 02 3,4
Seguranca 01 1,7
Pracinhas 01 1,7
Melhorar atendimento em geral 01 1,7
Mais médicos 01 1,7
Lazer 01 1,7
Esporte 01 1,7
Asfalto 01 1,7
N&o sabe ou n&o opinou 04 7,2
Responderam 58 100,0
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P-37-Quais Obras ou AgOes o (a) Sr (a) gostaria que a Prefeitura de Salto do Lontra realizasse no seu bairro ou na sua comunidade?
(RESPOSTAS ESPONTANEAS APRESENTADAS NA INTEGRA)

Regido do Bairro ltaipu

Resposta Contagem | Frequéncia (%)
Geracéo de empregos 10 15,9
Colégio 07 11,1
Asfalto 05 7,9
Lombadas 03 48
Habitagdo 02 3,1
Rede de esgoto 02 3,1
Calcadas 02 3,1
Transporte escolar pablico 01 1,6
Sadde 01 1,6
Parquinho pras criangas 01 1,6
Menos falta de agua 01 1,6
Limpeza publica 01 1,6
Campo de futebol 01 1,6
Calgamento 01 1,6
Assisténcia social 01 1,6
N&o sabe ou ndo opinou 24 38,2
Responderam 63 100,0
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P-37-Quais Obras ou A¢Oes o (a) Sr (a) gostaria que a Prefeitura de Salto do Lontra realizasse no seu bairro ou na sua comunidade?
(RESPOSTAS ESPONTANEAS APRESENTADAS NA INTEGRA)

Bairro:Sao Cristovdo

Resposta Contagem | Frequéncia (%)
Empregos 07 36,7
Hospital 06 31,5
Habitagdo 01 5,3
Educacéo 01 5,3

Cursos profissionalizantes 01 53
Calcadas 01 5,3
Asfalto 01 5,3

N&o sabe ou ndo opinou 01 5,3
Responderam 19 100,0

Bairros Vila Nova e Linha do Parque

Resposta Contagem | Frequéncia (%)
Saude 03 15,8
Hospital 03 15,8
Empregos 03 15,8
Estradas rurais 01 53

Lazer 01 5,3
Asfalto 01 5,3

N&o sabe ou n&o opinou 07 36,7
Responderam 19 100,0
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P-37-Quais Obras ou AgOes o (a) Sr (a) gostaria que a Prefeitura de Salto do Lontra realizasse no seu bairro ou na sua comunidade?

(RESPOSTAS ESPONTANEAS APRESENTADAS NA INTEGRA)

Regido de Nova Sananduva

Resposta Contagem | Frequéncia (%)
Melhorar estradas rurais 12 63,1
Melhoria do calgamento 02 10,5

Hora maquinas 02 10,5

Mais apoio a agricultura 01 5,3
Habitagdo 01 5,3

N&o sabe ou n&o opinou 01 5,3
Responderam 19 100,0
Regido de Barra do Lontra

Resposta Contagem | Frequéncia (%)
Melhorar estradas 09 45,0
Terminar calcamento 06 30,0

Poco artesiano 01 50
Estradas mais conservadas 01 5,0

Coleta de lixo 01 50

N&o sabe ou n&o opinou 02 10,0
Responderam 20 100,0
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P-37-Quais Obras ou AgOes o (a) Sr (a) gostaria que a Prefeitura de Salto do Lontra realizasse no seu bairro ou na sua comunidade?
(RESPOSTAS ESPONTANEAS APRESENTADAS NA INTEGRA)

Reqido de Sede da Luz

Resposta Contagem | Frequéncia (%)
Melhorias nas estradas rurais 09 47,4

Poco artesiano 03 15,7
Geragdo de empregos 02 10,5

Mais horas maquinas 01 5,3
Limpeza publica 01 5,3

Satde 01 5,3

N&o sabe ou n&o opinou 02 10,5
Responderam 19 100,0

Regido de Pinhal da Vargem

Resposta Contagem | Frequéncia (%)
Poco artesiano 02 11,0
Asfalto 02 11,0

Torre de internet 01 5,6
Infraestrutura 01 5,6

Igreja 01 5,6
Estradas rurais 01 5,6
Arrumar calgamento 01 5,6

N&o sabe ou ndo opinou 09 50,0
Responderam 18 100,0
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P-37-Quais Obras ou AgOes o (a) Sr (a) gostaria que a Prefeitura de Salto do Lontra realizasse no seu bairro ou na sua comunidade?

(RESPOSTAS ESPONTANEAS APRESENTADAS NA INTEGRA)

Regido de Sdo Jorge

Resposta Contagem | Frequéncia (%)
Estradas rurais melhores 06 31,5

Coleta de lixo 04 21,0
Melhorar os calgamentos 03 15,8

Poco artesiano 02 10,5

Pontes mais conservadas 01 5,3
Melhorar os asfaltos 01 53

Falta remédio 01 5,3

Carros para pessoas especiais 01 53
Responderam 19 100,0
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P-38-Como o(a) Sr(a) avalia a atual administracé@o da Prefeitura de Salto do Lontra?

Resultado por

Resultado p6

Resultado por

Resultado por
Sexo Faixa Etaria Grau de Instrucéo Renda Familiar
Masculino | Feminino| 16a | 25a | 35a | 45a | mais Até Ensino Ensino Ensino De De 2.201a| Maisde
Total 24anos | 34 44 59 | de59 | Fundamental Meédio Superior | 1.101,00a | 5.500,00 5.501,00
anos incomp e incompe |2.200,00 (1 | (2a5 SM) | (+de 5SM)
completo completo a2 SM)
Otima 215 19,6 23,2 195 | 13,0 | 24,6 | 195 | 28,6 19,7 22,2 26,3 16,7 23,5 23,3
Boa 57,4 56,7 58,1 586 | 51,8 | 524 | 610 | 614 63,1 50,1 55,2 63,5 54,6 53,3
Regular 16,8 19,6 14,2 195 | 296 | 148 | 156 | 8,6 14,0 22,2 13,2 17,7 16,5 16,7
Ruim 2,0 2,0 1,9 0,0 19 | 33 | 39 0,0 1,9 0,9 53 0,0 2,4 6,7
Péssima 0,3 0,7 0,0 0,0 00 | 16 | 0,0 0,0 0,0 0,9 0,0 0,0 0,6 0,0
Né&o sabe ou nédo opinou 2,0 1,4 2,6 2,4 3,7 | 33 | 00 1,4 13 3,7 0,0 2,1 2,4 0,0
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 |100,0 |100,0|100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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P-38-Como o(a) Sr(a) avalia a atual administracé@o da Prefeitura de Salto do Lontra?

Distribuicéo Distribuigéo
por Regido Z. Geogréfica
Centro | Bairro Olariae | Regido | Bairro S&o | Bairros Regido de |Regidode| Regido | Regido de | Regido |Urbana |Rural
Total Bairro do Cristovédo |Vila Novae Nova Barrado | de Sede | Pinhal da | de S&o
Cooperativa Bairro Linhado | Sananduva Lontra | dalLuz | Vargem Jorge
Itaipu Parque
Otima 215 | 36,0 25,9 20,6 15,8 21,1 10,5 15,0 21,1 11,1 5,6 254 | 12,8
Boa 57,4 | 48,0 50,1 54,0 57,8 63,1 68,4 65,0 63,1 77,8 66,5 52,6 | 68,0
Regular 16,8 | 14,0 17,2 22,2 21,1 53 21,1 20,0 10,5 11,1 16,7 17,2 | 16,0
Ruim 2,0 2,0 1,7 0,0 5,3 10,5 0,0 0,0 0,0 0,0 5,6 2,4 1,1
Péssima 0,3 0,0 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5 0,0
Né&o sabe ou nédo opinou 2,0 0,0 3,4 3,2 0,0 0,0 0,0 0,0 5,3 0,0 5,6 1,9 2,1
Total 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0
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